VAIKEHANGE ,Lapsega suhtlemist korraldava kohtulahendi tiitmise téhustamine, sh
jarelevalve vajaduse hindamine“

Kaesoleva dokumendiga kutsub Justiits- ja Digiministeerium Teid esitama pakkumust vaikehankel.

HINNAPARING

1. ULDINFO

1.1.Hankija andmed

Justiits- ja Digiministeerium
Suur-Ameerika 1, 10122 Tallinn, Eesti Vabariik

1.2. Hanke eest vastutav isik

Gerli Spelman, telefon: 57870428, e-post: gerli.spelman@justdigi.ee

1.3. Hanke objekti
[Ghikirjeldus ja eesmark

Hanke eesmark on analllsida lapsega suhtlemist korraldavate
kohtulahendite sundtaitmise kehtivat korda ning hinnata, kas see
vbimaldab kohtulahendi taitmist piisavalt tdhusalt tagada vdi vajab
muutmist voi tdiendamist. AnallUsis tuleb kasitleda ka olukordi, kus
suhtluskorra lahendi taitmine ei ole saavutatav Uksnes taitemenetluse
vahenditega voi kus taitmise kaigus ilmneb vajadus hinnata
suhtluskorra vbi muu perekonnadigusliku lahendi muutmist.
Taiendavalt tuleb anallilsida, kas lisaks kehtiva sundtaitmise korra
téhustamisele ja edasiste sammude maaratlemisele oleks vajalik luua
tdiendav menetluslik lahendus.

1.4. Eeldatav maksumus km-
ta’

10 000

1.5. Riigihangete
strateegiliste pohimdtete
kasutamine

1. Keskkonnahoidlik hankimine: jah
2. Sotsiaalselt vastutustundlik hankimine: jah

2. HANKE OBJEKTI TEHNILINE KIRJELDUS/ OLULISEMAD TINGIMUSED

2.1. Hanke objekti kirjeldus

Hanke objekti kirjeldus on toodud pakkumuskutse lisas 1 (tehniline
kirjeldus).

2.2. Tahtaeg ja/vdi ajakava

Indikatiivne ajakava:

2. november 2026 — esialgse t60 esitamine ministeeriumile
tagasiside saamiseks.

16. november 2026 — ministeeriumilt tédle tagasiside saamine.

30. november 2026 — |16pliku t66 esitamine ministeeriumile.

2.3. Lepingutingimused

- Lepingu taitmisel kohaldatakse Justiits- ja Digiministeeriumi
toovotulepingu Uldtingimusi, mis on kattesaadavad Justiits- ja
Digiministeeriumi kodulehel aadressil:
https://www.justdigi.ee/majandusteave-ja-
riigihanked#justiitsministeeriumi _lepingute uldtingimused

- Lepingu eritingimused on toodud vaikehanke dokumendi lisas
(lisa 4).

2.4. Keskkonnahoidlike
lahenduste kasutamine

Pakkuja peab hankelepingu taitmisel eelistama keskkonnahoidlikke
lahendusi, naiteks:
1) tédkoosolekud ja muud kohtumised viia labi véimaluse korral
veebi  vahendusel, et vahendada eelkdige liigsest
transpordikasutusest tulenevat susiniku jalajalge;
2) valtida tarbetut dokumentide valja trikkimist ning vdimalusel
eelistada digitaalsel kujul olevaid materjale;

' eeldatav maksumus on hankija poolt hankelepingu taitmisel eeldatavalt makstav kogusumma (kdibemaksuta), arvestades mh
téendolisi hankelepingu alusel tulevikus tekkivaid kohustusi ja hankelepingu uuendamist. Fudusiliste isikutega sdlmitavate
lepingute korral tuleb eeldatava maksumuse sisse arvestada ka t6andja maksud ja maksed.
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3) pakkuja poolt digitaalsel kujul edastatavad materjalid peavad
olema salvestatud ja edastatud optimaalse mahuga, et valtida
otstarbetult suuri andmefaile ning seega vahendada digireostust;
4) hankelepingu taitmise jargselt kustutada Uleliigsed
digimaterjalid, naiteks mustandfailid, sailitamiseks mittevajalikud
toodokumendid jms, kuna IT-serverites failide otstarbetu
hoidmine on keskkonda kurnava mdjuga ning suurendab
digireostust

2.5. Vordse kohtlemise
tagamine ja mitte-
diskrimineerimine

Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja, et juhindub meeskonna
komplekteerimisel Euroopa Parlamendi ja ndukogu maaruse (EL) nr
1303/2013 artiklist 7, mis ndeb ette, et arvestatakse ja toetatakse
meeste ja naiste vorddiguslikkust ja valditakse diskrimineerimist soo,
rassi vOi rahvuse, usutunnistuse vdi veendumuse, puude, vanuse voi
seksuaalse sattumuse podhjal ning vdetakse arvesse puuetega
inimeste  juurdepéasu. Uhtlasi lahtutakse Eesti pikaajalise
arengustrateegia ,Eesti 2035 aluspdhimotetest, mis naeb ette, et
kdigil peab olema vordne vbéimalus eneseteostuseks ja tUhiskonnaelus
osalemiseks, soltumata individuaalsetest eriparadest ja vajadustest,
kuuluvusest erinevatesse sotsiaalsetesse rihmadesse, sotsiaal-
majanduslikust vbimekusest ja elukohast

3. TAIENDAV INFO

3.1. Pakkujale ja
pakkumusele
kehtestatavad nduded

— Pakkuja meeskonnas peab olema digusvaldkonna
spetsialist, kellel on vahemalt viieaastane éigusalane
tookogemus.

— Pakkuja meeskonnas peab olema vahemalt Uks liige, kellel
on teadmised/kogemus tsiviilkohtumenetluse
valdkonnas.

— Pakkuja meeskonnas peab olema vahemalt Uks liige, kellel
on teadmised/kogemus perekonnadiguse valdkonnas.

— Pakkuja voib kaasata vajadusel oma ala eksperte, kes
oskavad anda padevaid seisukohti, mis aitaksid saavutada
kirjeldatud anallusi eesmarke.

4. PAKKUMUSE ESITAMINE ja MENETLEMINE

4.1. Selgitused

Huvitatud isikutel on digus kisida vaikehanke dokumentide kohta
selgitusi, esitades kusimused e-posti aadressile:
gerli.spelman@)justdigi.ee. Hankija vastab huvitatud isiku kiisimustele
3 tddpéeva jooksul. Hankija edastab esitatud kisimused ja vastused
samaaegselt koigile isikutele, kellele tehti ettepanek pakkumuse
esitamiseks.

4.2. Pakkumuse
vormistamine ja
esitamine

Pakkumuses esitab pakkuja:

— Pakkumuse vormi koos kinnitustega (lisatud
pakkumuskutsele);

— Anallisi ja selle labivimise kirjeldus lahtudes tehnilises
kirjeldus toodud tingimustest (sh tegevus ja metoodika).
Vastavat kirjeldust hinnatakse hindamismetoodika kriteeriumi
s1ehniline lahendus: tegevuste ning metoodika kirjeldus®
alusel.

— Pakkuja nagemuse eelduslikust ajakavast. Vastavat ajakava
hinnatakse hindamismetoodika kriteeriumi ,Ajakava“ alusel.

— Pakkuja meeskonnaliikme(te) varasema kogemuse kirjeldus
vastavalt pakkumuskutse punktile 3.1. koos meekonnaliikmete
CV-dega.

— Pakkumuse maksumuse. Maksumus peab sisaldama koiki
vajalikke kulusid, mis kaasnevad analllsi koostamisega.

— Pakkuja kannab kdik pakkumuse ettevalmistamise ja
esitamisega seotud kulud ning pakkumuse tahtaegse
esitamise riski.




Esitatud pakkumus peab olema jdus vahemalt 60 paeva alates
pakkumuste esitamise tahtpaevast.

Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt e-posti aadressil
info@justdigi.ee hiljemalt 18.06.2026 kell 23:59.

Palume Uhtlasi, et teavitaksite meid, kui otsustate pakkumust
mitte esitada.

Pakkumus on konfidentsiaalne  kuni  hankelepingu
sélmimiseni.

Pakkuja margib pakkumuses, milline teave on pakkuja
arisaladus ning pohjendab teabe arisaladuseks maaramist.
Pakkuja ei vdi arisaladusena markida pakkumuse maksumust
vbi osamaksumusi. Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu
arisaladusega kaetud osas. Hankija ei vastuta arisaladuse
avaldamise eest osas, milles pakkuja ei ole seda
arisaladuseks markinud.

4.3. Pakkumuse vastavuse
kontrollimine

Hankija avab ko&ik tahtajaks esitatud esialgsed pakkumused
ning kontrollib esitatud pakkumuste vastavust vaikehanke
dokumendis satestatud nduetele.

Juhul kui pakkuja vbi pakkumus ei vasta vaikehanke
dokumendis esitatud tingimustele, siis Iikkab hankija
pakkumuse tagasi.

Hankijal on 6igus tagasi lUkata pakkumus, mille maksumus
Uletab eeldatavat maksumust.

4.4. Pakkujaga labiraakimiste
pidamine

Hankija voib pidada koéikide vastavaks tunnistatud pakkumuse
esitanud pakkujatega labirdakimisi esitatud pakkumuse sisu,
ajakava ja maksumuse Ule. Labi ei raagita vaikehanke
dokumendi pakkujale ja pakkumusele satestatud nduete ja
hindamiskriteeriumide Ule.

Labiradkimiste ajal tagab hankija koéigi pakkujate vérdse
kohtlemise ega avalda labiraakimiste kaigus saadud teavet
diskrimineerival viisil, mis voiks anda Uhele pakkujale eelise
teiste pakkujate ees. Hankija ei avalda pakkuja esitatud
konfidentsiaalset teavet teistele labiraakimistes osalejatele
ilma pakkuja ndusolekuta.

Labiradkimisi vdib pidada vastavalt hankija ja pakkujate
kokkuleppele, kas elektrooniliselt vdi koosoleku vormis.
Suuliselt peetud labiraakimised protokollitakse.
Labirddkimiste 16ppedes vdib hankija teha pakkujatele
ettepaneku I6plike, kohandatud pakkumuste esitamiseks.

4.5. Pakkumuste hindamine

Hankija hindab kd&iki vastavaks tunnistatud pakkumusi.
Hankijal on &igus vajadusel pakkumusi omavahel vérrelda.
Eduka pakkumuse valiku aluseks on majanduslik soodsus,
mis selgitatakse valja vaartuspunktide omistamise meetodil
lisa 2 hindamiskriteeriumide ja -metoodika alusel (tehniline
lahendus: tegevuste ning metoodika kirjeldus, ajakava ning
pakkumuse maksumus).

4.6. Pakkuja teavitamine
hankija otsustest ja
lepingu sélmimine

Hankija esitab kdigile pakkujatele teate hankelepingu
s6lmimise kohta mitte hiliem kui 3 t00paeva jooksul alates
lepingu sélmimisest.

Hankija sdlmib edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud
pakkujaga lepingu.

Lisa 1 — tehniline kirjeldus

Lisa 2 — hindamiskriteeriumid ja -metoodika

Lisa 3 — pakkumuse vorm

Lisa 4 — to6votulepingu eritingimuste projekt
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Lisa 1
Tehniline kirjeldus

Analiitis: Lapsega suhtlemist korraldava kohtulahendi taditmise tohustamine, sh jarelevalve
vajaduse hindamine

1. Analiiiisi taust

Lapsega suhtlemise korda reguleerivad kohtulahendid on uldjuhul pikaajalise mdjuga ning eeldavad
nende vabatahtlikku taitmist vanemate poolt. Praktikas esineb siiski juhtumeid, kus kohtulahendit ei
taideta voi selle taitmine on raskendatud. Sellisel juhul on vdimalik pédrduda kohtutaituri poole
taitemenetluse algatamiseks (TMS § 179).

Kehtiv taitemenetluse seadustiku regulatsioon naeb suhtluskorra lahendite taitmise tagamiseks ette
mdjutusvahendina rahatrahvi maaramise ning korduva rikkumise korral aresti kohaldamise véimaluse.
Nimetatud meetmete rakendamine eeldab eraldiseisvalt kohtusse péérdumist ja avalduste menetlemist.
Praktikas on tdusetunud kusimus, kas kasutatavad mé&jutusvahendid (nt kohtu poolt trahvi maaramine)
tagavad kdigis olukordades suhtluskorra lahendi taitmise, eelkdige juhul, kui lahendit ei tdideta ka parast
sunnimeetmete kohaldamist.

Kohtute suure td6koormuse téttu ei jdua kohtunikud trahvi maaramise avaldust alati méaistliku aja jooksul
labi vaadata ja lahendada, mistéttu menetluste |abiviimine vdib votta aega ning ka see voib mojutada
sunnimeetmete praktilist moju. Lisaks vodivad taitemenetluse kaigus esitatavad avaldused sattuda
erinevate kohtunike menetlusse, kes ei ole suhtluskorra lahendit algselt teinud vdi ei ole labi vaadanud
Uhtegi asjaga seonduvat trahvi maaramise taotlust. See tdhendab, et kohtunikud peavad iga kord
asjaoludega uuesti tutvuma, mis omakorda pikendab menetlusaega ning vdib raskendada asja
jarjepidevat ja terviklikku kasitlemist.

Taitemenetluses sunnimeetmete korduv rakendamine viitab sageli sellele, et suhtluskorra
taitedokumendi sundtaitmine ei ole tulemuslik. Tegemist vdib olla plsiva probleemiga, mille
lahendamine ei pruugi olla saavutatav Uksnes taitemenetluse vahenditega (nt trahv véi arest), vaid vdib
eeldada koigi puudutatud isikute kaitumise hindamist ning vajaduse korral ka suhtluskorra vdi muu
asjakohase perekonnadigusliku otsuse muutmist voi tegemist.

Lisaks esineb olukordi, kus suhtluskorra taitmine ei ole véimalik mitte Uiksnes vanema tegevuse voi
tegevusetuse tottu, vaid ka lapsega seotud asjaolude téttu (nt lapse vanus, areng ja/véi muutunud tahe
vanemaga suhtlemise osas). Sellistel juhtudel ei pruugi sunnimeetmete kohaldamine viia soovitud
tulemuseni ning vajalik vdib olla tdiendav menetluslik véi muu lahendus.

Eeltoodust tulenevalt on tekkinud vajadus hinnata, kas ja millised menetluslikud v6i muud lahendused
vbimaldaksid tdhusamalt kasitleda suhtluskorra sundtaitmisega seotud kisimusi ning tagada nende
jarjepidev ja eesmargiparane lahendamine.

2. Analiilisi eesmark

Analliisi eesmark on hinnata, kas kehtiv suhtluskorra lahendite sundtaitmise kord on piisav lapsega
suhtlemist korraldava kohtulahendi téhusaks taitmiseks voi vajab taitemenetlus sunnimeetmete osas
muutmist voi tdiendamist. Samuti tuleb anallusida, kuidas edasi toimida olukorras, kus suhtluskorra
lahendi taitmine ei ole saavutatav Uksnes sunnimeetmete abil voi kui taitmise kaigus ilmnevad asjaolud,
mis vdivad eeldada suhtluskorra vdi muu perekonnadigusliku lahendi muutmist.

Anallisis tuleb kasitleda jargmisi kisimusi.
A) kehtiva sundtditmise korra tdhustamine

Analldsis tuleb hinnata, kuidas toimib suhtluskorra lahendite sundtaitmine kehtiva taitemenetluse
raames ning millised on selle peamised kitsaskohad. Lisaks tuleb analllsida, kas ja kuidas on véimalik
tdhustada kehtivat suhtluskorra lahendite sundtaitmise korda.



Anallusi kaigus tuleb:

— kirjeldada suhtluskorra lahendite taitmise praegust praktikat, sh kohtutaiturite rolli ja
kasutatavaid sunnimeetmeid;

— tuua vélja peamised probleemkohad, sealhulgas taitemenetluse labiviimisel ilmnevad
kitsaskohad ja nende p&hjused (sh sunnimeetmete rakendamise ajakulu; vajadus podrduda iga
sunnimeetme kohaldamiseks kohtusse; olukorrad, kus lahendi taitmine ei ole véimalik lapsega
seotud asjaolude tottu);

— kirjeldada millistel juhtudel ei ole kohtulahendi taitmine taitemenetluses vdimalik ja vajalik on
taiendav sekkumine;

— analuusida, kas kehtivat regulatsiooni oleks véimalik ja vajalik tdiendada uute vbi senisest
tohusamate meetmetega, et lUletada hetkel praktikas ilmnenud kitsaskohti.

B) edasine tegevus olukorras, kus tiaitemenetlus ei anna tulemust

Kui anallisi tulemusel selgub, et suhtluskorra lahendi taitmine ei ole teatud olukordades saavutatav
Uksnes taitemenetluse vahenditega, tuleb hinnata, kuidas peaks menetlus sellisel juhul edasi likuma.
Eelkdige tuleb analtisida olukordi, kus kohustatud isikule suunatud taitemenetluse sunnimeetmed ei
taga suhtluskorra taitmist véi meetmete rakendamine ei ole véimalik vdi pohjendatud.

Selleks tuleb anallitisida:

— kas ja millistel juhtudel tuleks taitemenetlus I6petada voi peatada;

— kellel ja milliseid jargmisi samme tuleks sellisel juhul astuda;

— kas ja millal vbib olla vajalik hinnata suhtluskorra muutmise vajadust v6i hooldusodiguse
korraldust;

— kuidas tuleb arvestada lapsega seotud asjaolusid, sealhulgas lapse vanust, arengut véi
muutunud seisukohta vanemaga suhtlemise osas.

C) taiendava menetlusliku lahenduse véimalikkus

Punktides A ja B kasitletud klisimuste jarelduste pinnalt tuleb anallilsida, kas lisaks kehtiva sundtaitmise
korra tdhustamisele ja edasiste sammude maaratlemisele oleks vajalik luua tédiendav menetluslik
lahendus (nt jarelevalve), mis v8imaldaks suhtluskorra lahendi taitmisega seotud kisimusi kasitleda
Uhes menetluslikus raamistikus. Menetlusliku lahenduse puhul tuleb muu hulgas analllsida selle
toimimist paralleelselt sundtaitmisega ning véimalust, et seda viib 1abi tditemenetluse valine organ. Kas
sellise lahenduse labi oleks paremini véimalik tagada Uhelt poolt trahvi maaramise taotluste ja muude
seaduses ette ndhtud sunnimeetmete tdhusamat menetlemist ning teiselt poolt aegsasti reageerida
olukordadele, kus sundtaitmise kaigus ilmneb vajadus hinnata suhtluskorra muutmist voi hooldusdiguse
korraldust.

Selleks tuleb anallitisida:

— kas ja millisel kujul oleks p&hjendatud taiendava menetlusliku lahenduse loomine;

— kas selline lahendus vbéimaldaks sunnimeetmeid kohaldada kiiremini;

— kas selline lahendus vdimaldaks aegsasti reageerida olukordadele, kus taitmise kaigus ilmneb
vajadus hinnata suhtluskorra muutmist vdi hooldusoéiguse korraldust.

Anallisi tulemusena peab selguma, kas suhtluskorra lahendite taitmise probleemide lahendamiseks
piisab kehtiva sundtaitmise korra muutmisest/tdiendamisest véi on vaja luua tdiendav menetluslik voi
muu lahendus, mis mh vdimaldab kasitleda nii sunnimeetmete kohaldamist kui ka arvestab taitmise
kaigus ilmnevat vajadust suhtluskorra vdi muu perekonnadigusliku lahendi muutmiseks.

3. Analiiusi tulemused ja 6igusloome ettepanekud

Anallisi tulemusena peab t66vdtja esitama tellijale tervikliku Glevaate suhtluskorra lahendite taitmisel
esinevatest peamistest probleemidest ning pakkuma pdhjendatud lahenduse nende lahendamiseks.

Esitatav lahendus peab lisaks punktis 2 toodule hdlmama vahemalt:



— kirjeldatud ja pdhjendatud valitud lahendust;

— hinnangut lahenduse mdjule menetluse tdhususele ning lapse diguste ja heaolu kaitsele;

— ettepanekuid kehtiva digusraamistiku muutmiseks ulatuses, mis on vajalik valitud lahenduse
rakendamiseks.

Ettepanekud peavad olema esitatud sellisel kujul, et nende jargi on véimalik kavandada vastavaid
oigusloomelisi muudatusi.

4. Ajakava
Anallusi 16plik versioon peab olema valmis ja esitatud ministeeriumile hiljemalt 30.11.2026.

Tdovotja tutvustab valminud t66 tulemusi suuliselt tellija esindajatele ja koostddpartneritele parast t66
uleandmist. Tapsem esitluse kuupaev lepitakse poolte vahel kokku.



Lisa 2

Hindamiskriteeriumid ja -metoodika

Hindamiskriteeriumid ja —metoodika

Hankija hindab ko&iki vastavaks tunnistatud pakkumusi. Hankijal on digus vajadusel pakkumusi
omavahel vorrelda.

Eduka pakkumuse valiku aluseks on majanduslik soodsus (parim hinna ja kvaliteedi suhe), mis
selgitatakse valja vaartuspunktide omistamise meetodil jargnevate hindamiskriteeriumide ja -
metoodika alusel.

e Pakkumuste hindamiskriteeriumid 100 vaartuspunkti skaalal on jargnevad:

Maksumus

20

Tehniline lahendus: tegevuste ning metoodika kirjeldus

50

Ajakava

30

e Hankija tunnistab edukaks enim vaartuspunkte saanud pakkumuse. Vordsete
vaartuspunktidega pakkumuste korral tunnistatakse edukaks pakkumus, millele on omistatud
kriteeriumi , Tehniline lahendus: tegevuste ning metoodika kirjeldus” eest suurim arv
vaartuspunkte. Juhul, kui ka seejarel on vaartuspunktid vordsed, korraldab hankija eduka
pakkumuse valjaselgitamiseks liisuheitmise, vdimaldades vdrdselt vaartuspunkte saanud
pakkumuse esitanud pakkujatel liisuheitmise juures viibida.

5. Pakkumust hinnatakse kuni kolme séltumatu hindaja poolt.

- Parima maksumusega pakkumus saab maksimaalse arvu vaartuspunkte (20), jargmised
pakkumused saavad vaartuspunkte proportsionaalselt vahem. Jargmiste pakkumuste
punktisummad arvutatakse valemiga:

[madalaim vaartus : pakkumuse vaartus x kriteeriumi osakaal (20)]

Tehnilise lahenduse ja ajakava hindamine

on kirjeldatud Uldsdnaliselt, aga samas
arusaadavalt. Piisavalt on kirjeldatud
milliseid andmeid analliUsiks
kasutatakse. Valja on toodud riskid.
Kokkuvdttes esitatud lAhenemine vastab

hankija vajadustele.

Tehniline lahendus: tegevused ning Ajakava
metoodika

Skaala \Vaga hea 50 \Vaga hea 30
Hea 40 Hea 20
Rahuldav 25 Rahuldav 15
Kasin 10 Kasin 5

\Vaga Meetodid ja nendest tulenevad tegevused |Analllsi tegevused on teostatavad,

hea on kirjeldatud detailselt ja arusaadavalt loogilised ja péhjendatud ning uletavad
ning kirjeldatu Gletab hankija ootusi. hankija ootusi. Ajakava on esitatud ja
Pakkumusest nahtub, et analldsi pdhjendatud. Tegevused on esitatud koos
Iabiviimine on analldtiliselt [abi mdeldud. [tAhtaegadega ja tulemitega. Kirjeldatud
Pdhjalikult on kirjeldatud, milliseid andmeid jajakava Uletab hankija ootusi, nt ajakavva
soovitakse kasutada, valja on toodud riskid [on lisatud taiendavaid tegevusi vms, mis
ning pakutud vdimalikke lisalahendusija  |hankija hinnangul on vajalikud, kuid mida
ettepanekuid. Kokkuvdttes ulletab pole osatud ette naha.
pakkumus hankija ootusi ja pakub ka
lisavaartust, mida hankija ei osanud algses
Ulesandepistituses esitada.

Hea Meetodid ja nendest tulenevad tegevused |Analllsi tegevused on teostatavad,

loogilised ja pohjendatud. Ajakava on
esitatud, kuid tekitab moningaid kisimusi.
Tegevused on esitatud

koos tahtaegadega, aga pole seostatud
tulemitega. Pakutud ajakava on uldjoontes

maistlik ja pdhjendatud ning vastab




hankija ootustele. Ajakavas vdivad
esineda Uksikud ebatapsused (planeeritud
ajakavas on ebakdlasid, kus méne
tegevuse jaoks on planeeritud
pohjendamatult kas vaga pikk vdi vaga
IGhike periood), mis aga ei ole
pohimdttelised.

Rahuldav

Meetodid ja tegevused on osaliselt
kirjeldatud, tekib mdningaid lisaklsimusi.
Vajalike andmete kategooriatel on peatatud
pealiskaudselt. Riske ega nende
maandamist pole kirjeldatud. Kokkuvottes
tekkisid hankijal pakkumuses esitatu péhjal
analllsi eesmargist ja Ulesannetest
arusaama kohta moéned pohimdttelised
kusimused.

AnalliUsi tegevused ja Ulesehitus on
Uldiselt loogilised, kuid on kohati
ebaselged voi vastuolulised. Ajakava on
esitatud koos tdhtaegadega, kuid
ajakavast on puudu moni oluline etapp
ja/voi iga tegevus. Puuduvad
pdhjendused, kuidas pakutud ajakavaga
on vdimalik tagada hankelepingu
kvaliteetne taitmine. Hankijal tekkisid
kisimused ajakava sobivuse osas.

Kasin

Anallusi tegevused ja lGlesehitus on
ebaloogilised ning esineb mitmeid
puudujaake. Kasitlus on pealiskaudne.
Meetodid ja tegevused on vahesel maaral
kirjeldatud. Kokkuvbttes tekkisid hankijal
pakkumuses esitatu pdhjal analiiisi
eesmargist ja Ulesannetest arusaama
kohta mitmeid kiisimusi. Pakkumus on
koostatud pealiskaudselt ja pakub mitmeid

tdlgendusvdimalusi.

Anallitsi tegevused ja llesehitus on
suures osas ebaselged voi vastuolulised.
Ajakava on esitatud, kuid mitmes osas
puudulik. Hankijal ei ole véimalik mdista,
kuidas pakutud ajakavaga on vdimalik
tagada hankelepingu taitmine.




Lisa 3

Pakkumuse vorm

Pakkuja iildandmed
Pakkuja arinimi
Pakkuja registrikood
Pakkuja juriidiline aadress
Pakkuja esindaja lepingu allkirjastamisel
Pakkuja kontaktisik/ volitatud isik lepingu taitmisel - nimi
ning kontaktandmed (e-posti aadress, telefoninumber)

Analiiiisi kirjeldus (tegevused ja metoodika):
(v6ib olla esitatud eraldi vabas vormis dokumendina)

Pakkuja ndgemuse eelduslikust ajakavast:
(voib olla esitatud eraldi vabas vormis dokumendina)

Pakkuja meeskonnaliikmete koosseis ja meeskonnaliikmete varasema kogemuse kirjeldus:
(v6ib olla esitatud eraldi vabas vormis dokumendina)
Lisaks esitab pakkuja meeskonnaliikmete CV-d.

Pakkumuse maksumus kuluartiklite 1oikes
Kuluartikkel Uhik Uhiku hind | Uhiku arv | KOKKU (eurot)

Pakkumuse maksumus (ilma kdibemaksuta)
Kaibemaks:
Pakkumuse kogumaksumus (kdibemaksuga)

1. Kinnitame, et pakutav hind sisaldab kdiki tasusid ning pakkuja on teadlik, et tal ei ole &igust
téiendavale tasule pakkumuse lahtellesande alusel tehtava t66 eest.

Kinnitame, et pakkumus on jéus vahemalt vaikehanke dokumendis margitud tahtaja.
Kinnitame, et pakkuja on teadlik, et hankija ei kasuta arveldamises ettemaksu.

Kinnitame, et kasutame lepingu taitmisel keskkonnahoidlikke lahendusi.

o kv DN

Kinnitame, et oleme meeskonna komplekteerimisel jarginud vordse kohtlemise ja mitte-
diskrimineerimise pohimatteid.

6. Kinnitame, et pakkuja on teadlik, et tal tuleb markida pakkumuses, milline teave on pakkuja
arisaladus ja p6hjendada seda ning selle ndude mittetaitmisel kannab pakkuja riisikot, et hankija
avalikustab pakkumuse sisu, mida ei ole arisaladuseks margitud.



Lisa 4

TOOVOTULEPINGU NR xxxxx ERITINGIMUSED projekt

Eesti Vabariik, Justiits-Digiministeeriumi kaudu, registrikood 70000898, asukoht Suur-Ameerika 1,
10122 Tallinn, keda esindab [ees- ja perekonnanimi] (edaspidi nimetatud , Tellija“) ja

[Jur.isikuvoi FIE arinimi], registrikood [number], asukoht [aadress], keda esindab [ees- ja
perekonnanimi] (edaspidi nimetatud “T66votja”),

edaspidi koos nimetatud ,Pooled” ja eraldi ,Pool®,

s6lmisid kaesoleva t66votulepingu (edaspidi “leping”) alljargnevas:

1. Lepingu objekt

Lepingu objektiks on t6dvotja poolt anallusi: “Lapsega suhtlemist korraldava kohtulahendi taitmise
kohtulik jarelevalve” teostamine lahtudes vaikehanke dokumentides toodud tingimustest (edaspidi
,00d"). Todde tapsem kirjeldus on lisas 1 ja t66votja pakkumuses (lisa 2) .

2. Toode teostamise aeg ja tahtpaevad

Toovodtja kohustub teostama lepingu objektiks olevad t66d hiljemalt 30.11.2026.a. Todde teostamise
tapsem ajakava on esitatud t66votja pakkumuses. Pooltel volitatud esindajad vdivad kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis lepingu taitmise kaigus ajakava tapsustada ja kohandada, muutmata
I[6pptahtpaeva.

3. Lepingu hind

3.1 Lepingu alusel t66vétja poolt teostatavate t66de kogumaksumuseks on [numbritega] eurot, millele
lisandub kaibemaks digusaktidega satestatud korras, valja arvatud punktis 3.2 nimetatud juhul
(edaspidi nimetatud ,lepingu hind").

3.2 Kui pakkumuse esitamise ajal ei olnud t66votja kdibemaksukohustuslane vdi tal ei olnud kohustust
kaibemaksu arvestada, kuid selline kohustus tekkis parast pakkumuse esitamist vai lepingu taitmise
kaigus, peab t60votja arvestama, et lepingu hind sellest kdibemaksu vorra ei suurene.

3.3 Lepingu hind on 18plik ja sisaldab k&iki lepingu taitmise kulusid, sh tasu autoridiguste eest.

3.4 Lepingu hind tasutakse pérast t66 vastuvotmist tellija volitatud esindaja poolt. Tasumine toimub
poolte allkirjastatud Uleandmise-vastuvotmise akti alusel vastavalt esitatud arvele ihe maksena
peale t66de teostamist.

3.5 Téovodtja esitab Tellijale arve e-arvena. E-arvet on voimalik saata e-arvete operaatori vahendusel.
E-arve loetakse laekunuks selle operaatorile laeckumise kuupaevast.

4, Erisatted
4.1.Lisaks uldtingimustes satestatule kohustub t66votja:

4.1.1. 10606 teostamisel tegutsema soltumatu eksperdina ning lahtuma oma parimatest valdkondlikest
teadmistest, kogemustest ja meetoditest. Toovotja kohustub lepingu taitmisel tagama, et
mistahes temapoolne &ri- vb6i muu tegevus ei ole suunatud kolmandate isikute huvide
esindamisele. Kaesolevas punktis satestatud huvide konflikti valtimise kohustuse rikkumise
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korral on tellijal 6igus nduda t66vdtjalt leppetrahvi kuni 20% lepingu hinnast. Samuti on tellijal
oigus kirjeldatud juhul leping erakorraliselt Ghepoolselt Idpetada;

4.1.2. tutvustama valminud t66 tulemusi suuliselt tellija esindajatele ja koostddpartneritele.
Tutvustamine toimub kokkuleppel tellijaga.

4.2.Lisaks uldtingimustes satestatule kohustub tellija:

4.2.1. tegema tdovotjale kattesaadavaks kdik tema kadsutuses olevad t60 teostamiseks vajalikud
materjalid, analldsid, vm.

4.3.Tdodvotja, sh tema tootaja, ametnik kui temaga mistahes muus lepingulises suhtes olev lepingu
taitmisel osalev isik teavitab tellija t6balase tegevusega teatavaks saanud Euroopa Liidu diguse
rikkumisest e-posti aadressil vihje@justdigi.ee. Tellija tagab tddalase tegevusega teatavaks saanud
Euroopa Liidu o6iguse rikkumisestteavitaja kaitse. Rikkumisest teavitamise ja teavitaja kaitse
tagamise oiguslike aluste ning kohustuste rikkumisel kohalduva vastutuse osas lahtuvad
pooled T66alasest Euroopa Liidu diguse rikkumisest teavitaja kaitse seaduses satestatust.

5. Volitatud esindajad

5.1. Tellija volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kiisimustes on [ees- ja perekonnanimi], tel
[number], e-post [aadress], vOi teda asendav isik.

5.2. Téovdtja volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kiisimustes on [ees- ja perekonnanimi], tel
[number], e-post [aadress].

6. Lepingu lisad
Lepingu juurde kuuluvad allkirjastamise hetkel lisadena alljargnevad dokumendid:
6.1.Lisa 1 - t66de kirjeldus

6.2.Lisa 2 - pakkumus

7. Muud satted

7.1.Lepingu osaks on lisaks kaesolevatele eritingimustele ja nende lisadele t66votulepingute
Uldtingimused. Todvdtja kinnitab, et on Uldtingimustega tutvunud paberkandjal vdi elektroonselt
Justiits-ja Digiministeeriumi kodulehel aadressil https://www.justdigi.ee/media/841/download ning
tal oli vdimalik nende kohta kiisida selgitusi ja teha ettepanekuid eritingimustes Uldtingimuste
kohaldamata jatmiseks vdi muutmiseks. Pooled kinnitavad, et kdik tldtingimused on maistlikud ega
saa seetéttu olla tuhised.

7.2.Kui konkreetsest sattest ei tulene teisiti, tdhendab maiste ,leping” lepingu eritingimusi ja Gldtingimusi
koos koikide lisadega. Lepingu dokumentide prioriteetsus on jargmine: eritingimused (l), lepingu
lisad (Il) ja dldtingimused (lll). Vastuolude korral lepingu dokumentide vahel prevaleerib
prioriteetsem dokument. Lepingu sdlmimisega kaotavad kehtivuse kdik t66vétja hinnapakkumises
vBi muus sarnases dokumendis sisalduvad tingimused niivdrd, kuivérd need on vastuolus lepingu
eritingimuste ja uldtingimustega.

7.3.Leping allkirjastatakse digitaalselt.

Tellija Todvotja

/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/
Tel: 620 8100 Tel: [number]
E-post: info@justdigi.ee E-post: [aadress]
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